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Dokument opisuje czynnosci niezbedne do uruchomienia pfatnosci eService
z wykorzystaniem modutu dla systemu Magento w wersji 2.x

Przed przystgpieniem do wdrozenia prosimy zapoznac sie z ogodlng dokumentacjg
techniczng integracji systemow ptatnosci eService.

Przed rozpoczeciem implementacji modutu w systemie sklepu, nalezy sprawdzi¢ wersje
wykorzystywanego systemu Magento oraz pobrac - odpowiedni dla niej - najnowszy modut
ptatnosci eService.

Moduty (Archiwa) mozna pobrac ze strony: https://www.eservice.pl/moduly-platnosci

Ponadto, do przeprowadzenia integracji potrzebne bedg dane dostepowe do ustug
(Merchant ID, Merchant Brand ID oraz Merchant APl Password), ktére nadaje eService.

W pobranym archiwum ZIP znajduje sie katalog ,app”, ktory nalezy skopiowac do gtéwnego
katalogu sklepu Magento.

Instalacja modutu wykonywana jest z poziomu terminala

Po wypakowaniu plikow nalezy je skopiowac katalog ,app” do gtéwnego katalogu Magento.
W kolejnym kroku nalezy przejs¢ do katalogu gtéwnego Magento

Uruchom rozszerzenie EService wpisujgc w wiersz polecen:

Hwn -

bin/magento module:enable EService_Payment --clear-static-content
5. Zarejestruj rozszerzenie i zainicjuj migracje bazy danych
bin/magento setup:upgrade
6. Przeprowadz rekompilacje kodu Magento:
bin/magento setup:di:compile
7. Wyczys¢ cache Mageno:

bin/magento cache:flush

Po wykonaniu powyzszych krokow mozna przejs¢ do konfiguracji modutu z poziomu panelu
administracyjnego sklepu.
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2.3. Konfiguracja modutu

1. Aby skonfigurowac ptatnosci eService nalezy z panelu z lewej strony wybrac¢ STORIES a
nastepnie opcje Configuration

Stores

All Stores

Configuration

Terms and Conditions

Order Status

Sources

Stocks

Tax Rules

Tax Zones and Rates

System Messages: 1 v

Q M L wioenaeom. v

Currency Rates
Reload Data

Currency Symbols

Go to Advanced Reporting o
r dynamic product, order, and customer reports tailored to your customer data.

Product

Atlribute et Chart s disabled. To enable the chart, click here.

Rati N N

ating Revenue Tax Shipping Quantity

0,00 zt 0,00 zt 0,00 zt 0
Bestsellers Most Viewed Products New Customers Customers
Product Price Quantity
banan 12,002t il
japko-red 123002 1

2. W oknie Configuration nalezy rozwing¢ menu SALES i wybrac¢ opcje Payment Methods

GENERAL

CATALOG

SECURITY

CUSTOMERS

SALES

Sales Emalls

Tax

Checkout

Google API

30 secure
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POE Print-outs.

Shipping Settings
Multishipping Settings

Delivery Methods

Payment Methods.

v Country Options
State Options S
Locale Options &
Store Information

Single-Store Mode



3. Na liscie metod ptatnosci nalezy wyszukac¢ metody eService Gateway, a nastepnie jg
rozwingc

Configuration m
CUSTOMERS ~ RECOMMENDED SOLUTIONS: ¥
SALES ~

QTHER PAYPAL PAYMENT SOLUTIONS: ¥

OTHER PAYME

Sales Emails © Zero Subtotal Checkout

PDF Print.outs Check / Money Order

© Bank Transfer Payment

cash On Delivery Payment

Shipping Set

@ Purchase Order

Multishipping Settings

@ eService Gateway

Delivery Methods

Wiaca
Google API
© General settings
Payment Methods
Tive

3D Secure

Merchant D [ 4 coeac
SERVICES v

Hasio APl kupea [
ADVANCED -

L e ————

© Advanced Settings

4. W Ustawieniach ptatnosci nalezy upewnic sie, czy metoda ptatnosci eService jest wigczona
- Opcja Wigczone musi by¢ ustawiona na YES

(=) eService Gateway

Wigczone | yeo =

(=) General Settings

5. W kolejnym kroku nalezy uzupetni¢ dane uwierzytelniajgce do bramki ptatniczej znajdujgce
sie w sekcji General Settings. Dane te sg dostarczane w komunikacji mailowe;j:
e Merchant ID - (MID) - 6 cyfrowy unikalny numer sklepu zarejestrowany w systemach
eService
e Hasto API kupca - (APl password) - hasto sprzedawcy, potrzebne do prawidtowego
uwierzytelnienia przy realizacji transakcji
e ID marki kupca - (Brand ID) - 9 cyfrowy numer identyfikujgcy marke sklepu.

(=) eService Gateway

Wiaczone Yes

() General Settings

T<ton _T'EIE- eService

Merchant ID
[webste]

123456

Hasto APl kupca
[websre

1D marki KUpEa | 453456000

(= Advanced Settings
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6. W kolejnym kroku nalezy rozwing¢ Advanced Settings, i ustawi¢ nastepujgce parametry:
e Payment Action - sposob realizacji transakcji (domysinie : Sale), mozliwe opcje:
- Sale - opcja ta przy kazdej transakgcji powoduje obcigzenie klienta
- Authorization - opcja ta powoduje blokade srodkow na koncie, aby obcigzyc¢
klienta wymagane wystanie dopetnienia z panelu akceptanta eService
¢ Display Mode - sposéb wyswietlania bramki w sklepie, musi by¢ ustawione na
hostedPayPage (przekierowanie ptatnosci do zewnetrznej strony z bramka ptatnicza)
e Environment - Srodowisko, do ktdérego ma sie tgczy¢ bramka
- Sandbox - Srodowisko testowe - transakcje realizowane w tym trybie nie beda
rozliczane - wymagane odrebne dane uwierzytelniajgce
- Production - Srodowisko produkcyjne (wymagane ustawienie tej wartosci aby
prawidtowo rozliczac transakcje z klientami)

(=) eService Gateway

Wigczone | .o

(= General Settings

sto J‘EI._E eService

Merchant ID

123456

Hasto APl kupca

\Dmarki kupca | 123456000
(=) Advanced Settings
Advanced configuration
Paymel.'l:t. A_cl\?n Sale
Display Mode | 11ostedpaypage
Eﬂ“'i.ror‘[“e_“t Production

7. Po wprowadzeniu danych nalezy zapisac konfiguracje klikajgc w Save config.

Configuration m
Sales Emails ¢ Zero Subtotal Checkout
LI aeis =) Check / Money Order

© Bank Transfer Payment

© Cash On Delivery Payment

>) Purchase Order

) eservice Gateway

Wiaczone
Google AF|
General settings
Fayment Methods
Title

30 Secure

Merchant i [~
SERVICES ¥

Haslo AP1 kupca | ...

ADVANCED 7

L —

& Advanced Settings

Advanced configuration

Payment Action ["c_

Display Mode | | oo/ pace
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Od tej chwili metoda ptatnosci eService bedzie dostepna w Twoim sklepie.

Przed rozpoczeciem pracy, zalecane jest wyczyszczenie pamieci podrecznej (patrz pkt 2.5.).

2.4.Tryb testowy

Aby skorzystac z trybu testowego zwrdc sie do eService o dane dostepowe do srodowiska
testowego.

Otrzymane dane nalezy wpisac zgodnie z punktem 2.3 -5 instrukgji ;

Nastepnie w konfiguracji bramki rozwin Advanced Settings i zmien wartos¢ pola
Environment na Sandbox.

(=) Advanced Settings

Advanced configuration

Paymegﬁ A;:llgn Authorization

Display Made | 1 ostedPayPage :
Environment | sandbox

2.5.Czyszczenie cache

1. W celu wyczyszczenia pamieci podrecznej sklepu (cache), nalezy z panelu z lewej strony

wybra¢ menu SYSTEM a nastepnie opcje Cache Management

System Messages:1 ¥

Import sers
" Reload Data
Export ocked Users
Import/Export Tax Rates s
Oy Go to Advanced Reporting 2
r dynamic product, order, and custemer reports tailored to your customer data.
Chart s disabled. To enable the chart. click here.
Revenue Tax Shipping Quantity
0,00 zt 0,00 zt 0,00 zt

Noti

Custe = Bestsallers Most Viewed Products New Customers Customers

Manage Encryption Key
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2. W oknie zarzgdzania pamiecig podreczng (Cache Management), nalezy zaznaczy¢
wszystkie rekordy z listy. Mozna tego dokonac rozwijajac liste w 1 kolumnie wiersza z
tytutami i wybrac opcje Select All. Po zaznaczeniu wszystkich rekordow nalezy wczyscic
pamie¢ podreczng klikajg przycisk Submit

A\ ©ne or more indexers are invalid. Make sure your Magenta cren job is running. System Messages: 1~

Cache Management Q M AL wromnocom. v

Flush Cache Storage Flush Magento Cache

CONFIG WEACZONE

LAYOUT_GENERAL_CACHE TAG WACZONE

us
) | Blocks HTML output sLOCK HTML
] EDHE(]a!a COLLECTION_DATA
) | refiecton Data RerLECTION
v
[ COMPILED_CONFIG
v
o CUSTOMER NOTIFICATION
~ INTEGRATION
o rato INTEGRATION_AP1_CONFIG
= FPC
& REST and SOAP configurations, generated WSDL e weaseRvice

Translation files TRANSLATE WLACZONE

3.Zwroty

Modut eService dla Magento umozliwia wprowadzanie zwrotdw za pomocg panelu
administracyjnego sklepu. Zlecone w ten sposdb zwroty zostang rozliczone przez eService
bez koniecznosci logowania sie do Backoffice.

Zwroty sg mozliwe jedynie dla transakcji rozliczonych przez eService.

1. Aby wprowadzi¢ zwrot z panelu z lewej strony nalezy wybra¢ menu SALES a nastepnie
Invoices

id. Make sure your Magento cron job s running. System Messages: 1+

Q M L vriaeom. v
Orders
Invoices
Reload Data
Shipments

CreditMemos

Billing Agreements

Go to Advanced Reporting @
bi of your business' performance, using our dynamic product, order, and customer reports tailored to your customer data.

Chart s disabled. To enable the chart, click here.
Shipping Quantity

Revenue Tax
0,00 zt 0,00zt 0,00 zt

Bestsellers Most Viewed Products New Customers Customers

items. Total
ant cords.

12002

12002
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2. Na liscie faktur nalezy wyszukac tej dla ktérej ma byc realizowany zwrot, nalezy sie

upewni¢, ze w kolumnie Status widnieje dla niej wartos¢ Paid. Nastepnie z prawej strony

faktury nalezy klikng¢ w View aby wejs¢ w szczegoty

A\ One or more indexers are invalid. Make sure your Magento cron job is running.

Invoices

Q

Actions - 4 records found
W | Invoice | Invoice Date Order s Order Date
000000009 29 paz 2024 151337 000000012 29paz 2024151311
000000008 7102024 113830 000000011 7lut 2024 113755
000000007 7 lut 2024 08:44:21 000000009 7 lut 2024 084350
2102024 14:0021 000000008 210t 2024 135945

System Messages: 1~

U N .

Y siters © Detutview v | £F Coumns v o Bxport
20 | v | perpage of1
Billto Name status Grand Total (Base) Grand Total (Purchased) Action
Test Test Paid 17,002 17002
wrozenia ecommerce Paid 7.0 17.002
wrozenia ecommerce Paid 17007 17002
warozenia ecommerce Faig 17.007 17,002 view

3. Bedac w szczegodtach faktury, na gornej belce nalezy wyszukac opcji Credit Memo i w

niego klikngc

A One or more indexers are invali. Make sure your Magento cron jobis running

#000000008

Order & Account Information

Order # 000000011 (The order confirmation email was sent)
Order Date
Order Status

Purchased From

Placed from IP

4, Na stronie tworzenia

New Memo for #000000008

Items to Refund

Product price Qy Return to Stock
banan 12002 Ordered 1

Sku: banan invoiced 1

Order Total

Credit Memo Comments

Comment Text

® eservice

71ut 2024, 11:37:55
Processing

Main Website
Main Website Store

Defauit Store View

193.192.191.139

Qyto Refund

B

System Messages:1 ¥

Q M L eeEmacon. -

« Back Login as Customer send Email

Print

Account Information Edit Customer

Customer Name

nia ecommerce

Ema wdrozenia_ecommerc

eservice.com.pl

Customer Group General

nowego Memo nalezy zjechac na sam doét strony gdzie znajduje sie

& Back Reset
Subtotal Tax Amount Discount Amount Row Total
12002 000z 0002t 1200n
Refund Totals
Subtotal 12004
Refund Shipping 5,00
Adjustment Refund 0,00
Adjustment Fee 0,00
Grand Total 17,002

Email Copy of Credit Memo



5. W sekdji ltems to Refund nalezy ustawic ile danego prodkutu bedzie zwracana i
nastepnie klikng¢ Update Qty's - spowoduje to automatyczne przeliczenie kwoty do

ZWrotu

New Memo for #000000008

Items to Refund

Product Price

aty
banan 12002 Ordered 1
SKU: banan nvoiced 1
Order Total

Credit Memo Comments

Comment Text

Return to Stock Qtyto Refund

[
=

& Back Reset
subtotal Tax Amount Discount Amount Row Total
12002 0002 0002t 12002
Refund Totals
Subtotal 12002
Refund Shipping 5.00
Adjustment Refund .00
Adjustment Fee 0,00
Grand Total 17.002t

Email Copy of Credit Memo

6. Ponizej listy produktéw do zwrotu znajduje sie tabelka Refund Totals gdzie jest
podsumowanie kwoty jakg bedzie zwracana. Po ustawieniu dodatkowych pot dla ktorych
mozliwa jest edycja, nalezy klikng¢ Update Totals a nastepnie nacisnac¢ przycisk Refund,
ktory wykona zwrot (Uwagall! Klikajgc Refund Offline srodki nie zostang zwrécone na

konto klienta)

New Memo for #000000008

Items to Refund

Product Price

banan 12002 Ordered 1

SKU: banan ciced 1

Order Total

Credit Memo Comments

Comment Text

Return to Stock Qty to Refund

& Back Reset
Subtotal Tax Amount Discount Amount Row Total
12002 000z 0002t 12002
Refund Totals
subtota 12002
Refund Shipping 5,00
Adjustment Refund 00
Adjustment Fee .00
Grand Total 17,0024

Email Copy of Credit Memo

Poprawne wprowadzenie zwrotu zostanie potwierdzone stosownym komunikatem (u gory
ekranu). Poprawnosc wykonania zwrotu mozna zweryfikowac¢ w Backoffice eService.
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4. Kontakt

Jesli masz pytania lub trudnosci z instalacjg modutu, prosimy o kontakt z Zespotem
Wdrozeniowym eService:

email: ecom implementations@eservice.com.pl
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